BredeCentraleToegang

Kennemerland
Algemene Informatie

Vanaf maandag 4 januari 2010 start de Brede Centrale Toegang (BCT) in Haarlem. Dit is een loket
waar u advies, informatie en hulp kunt krijgen.

Wat doet de Brede Centrale Toegang voor u?

De Brede Centrale Toegang geeft informatie en hulp bij:

¢ aanmelding voor maatschappelijke opvang;

* aanvragen van een briefadres;

* aanvragen van een uitkering, zorgverzekering en identiteitsbewijs;

* vinden van de juiste zorg;

* voorzieningen voor dak- en thuislozenzorg (adressen en contactpersonen) in de regio.

Hoe werkt het?
Medewerkers van de BCT kunnen u helpen bij het regelen van opvang, inkomen en hulpverlening.

Opvang regelen
U kunt zich aanmelden bij de Brede Centrale Toegang voor een plaats in de maatschappelijke opvang.

Om in aanmerking te komen voor maatschappelijke opvang, moet u aantonen dat u geen andere opvangmogelijkheid
heeft. Het is noodzakelijk dat u een legitimatiebewijs meeneemt of een geldig bewijs van verlies. Verder bent u in het
bezit van een geldige verblijfsstatus.

Inkomen, dagbesteding of werk?

Een medewerker van de BCT bekijkt of u in aanmerking komt voor een uitkering. Daarbij wordt ook met u bekeken
welke mogelijkheden u heeft om te werken. U krijgt een aantal aanvraag-

formulieren mee; eventueel kunt u die samen invullen. Tot slot maakt de medewerker een

vervolgafspraak met u, maar het is ook mogelijk dat in overleg met u een afspraak wordt gemaakt met een andere
instelling.

Andere hulp?
Hebt u nog andere hulp nodig, dan vult de medewerker van de BCT samen een formulier in.
Op basis daarvan wordt met u een individueel (traject)plan opgesteld en start de benodigde hulp- en dienstverlening.

Deskundigen staan voor u klaar

In de Brede Centrale Toegang werken hulpverleners aan een goede maatschappelijke opvang.

De GGD, stichting Release en gemeente (Sociale Zaken en Werkgelegenheid) werken samen met hulpverleners van
de Geestelijke Gezondheidszorg, Verslavingszorg en maatschappelijke opvang.

Woaar vindt u de Brede Centrale Toegang?

De BCT zit op de Zijlsingel | (Publiekshal). Het loket is open van maandag tot en met vrijdag van 9.00 uur tot
12.30 uur. De BCT is ook te bereiken via telefoonnummer: 0900-8264638

Voor meer informatie kunt u vanaf januari 2010 terecht op de website: www.bctkennemerland.nl.
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